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Este Cronograma de Cargos del Paciente enumera 

los beneficios del Plan odontológico incluyendo los 

procedimientos cubiertos y los cargos del paciente  

del 1 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2012.
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>	 Este Cronograma de Cargos del Paciente 
se aplica sólo cuando los servicios 
odontológicos cubiertos son realizados 
por su Dentista de la red, a menos que esté 
autorizado por CIGNA Dental, según lo 
descrito en los documentos de su plan. No 
todos los dentistas de la red prestan todos 
los servicios enumerados y se recomienda 
que verifique con su dentista de la red antes 
de recibir servicios.

>	 Este Cronograma de Cargos del Paciente se 
aplica a la atención especializada cuando 
se realiza la derivación correspondiente a 
un periodoncista, ortodoncista o cirujano 
dentista especializado de la red. Usted debe 
verificar con el dentista especializado de 
la red que CIGNA Dental haya autorizado 
el pago de su plan de tratamiento. No se 
requiere autorización previa en el caso de 
derivaciones especializadas para servicios 
de endodoncia. 

>	 Los procedimientos NO indicados en este 
Cronograma de Cargos del Paciente NO 
están cubiertos y son responsabilidad del 
paciente los cargos usuales del dentista. 

>	 No está cubierta la administración de 
sedante intravenoso, anestesia general u 
óxido de nitrógeno, excepto lo indicado 

específicamente en este Cronograma 
de Cargos del Paciente. La aplicación de 
anestesia local está cubierta como parte  
de su tratamiento odontológico.

>	 CIGNA Dental considera que el control 
de infecciones y/o la esterilización son 
incidentales para los cargos por los servicios 
brindados, y para parte de ellos, y no se 
cobran por separado.

>	 Este Cronograma de Cargos del Paciente está 
sujeto al cambio anual del acuerdo con los 
términos y condiciones del acuerdo grupal.

>	 Los procedimientos indicados en el 
Cronograma de Cargos del Paciente están 
sujetos a las limitaciones y exclusiones del 
plan descritas en el documento adjunto.

>	 Todos los cargos de los pacientes deben 
corresponder al Cronograma de Cargos 
del Paciente en vigor en la fecha en que se 
inicia el procedimiento.

>	 La American Dental Association puede 
cambiar periódicamente los códigos o las 
definiciones de CDT. Se pueden utilizar 
diferentes códigos para describir estos 
procedimientos cubiertos.

Aspectos destacados importantes

1-800-CIGNA24 I (TTY: 1-800-987-8816) I De lunes a viernes, de 8  a. m. a 6 p. m. I www.cigna.com

CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Cargo por consulta (por paciente, por consulta además de cualquier otro cargo del paciente aplicable)

Cargo por consulta $5

Diagnóstico/prevención: las evaluaciones bucales están limitadas a un total combinado de 4 de las 
siguientes evaluaciones durante un período de 12 meses consecutivos: Evaluaciones bucales periódicas 
(D0120), Evaluaciones bucales integrales (D0150) y Evaluaciones periodontales integrales (D0180). Si su 
dentista de la red le certifica a CIGNA Dental que, debido a una necesidad médica, usted requiere ciertos 
servicios cubiertos con una frecuencia mayor que la permitida por la limitación, CIGNA Dental anulará la 
limitación vigente. Los servicios cubiertos relevantes se identifican con un *.

D9310 Consulta (servicio de diagnóstico proporcionado por un dentista o un 
médico que no sea el dentista o médico solicitante)

$0

D9430 Consulta para observación: ningún otro servicio realizado $0

D9450 Presentación de casos: planificación de tratamiento extensivo y detallado $0

D0120 Evaluación bucal periódica: paciente establecido* $0

D0140 Evaluación odontológica limitada: centrada en el problema $0

D0150 Evaluación bucal integral: paciente nuevo o establecido* $0

D0170 Nueva evaluación: centrada en el problema (visita no postoperatoria) $0

D0210 Radiografías intraorales: serie completa (incluye aleta de mordida) 
(limitadas a 1 cada 3 años)*

$0

D0220 Radiografías intraorales: periapical, primera película $0

D0230 Radiografías intraorales: periapical, cada película adicional $0

D0240 Radiografías intraorales: película oclusal $0

D0270 Radiografías (aleta de mordida): película simple $0

D0272 Radiografías (aletas de mordida): 2 películas $0

D0273 Radiografías (aletas de mordida): 3 películas $0

D0274 Radiografías (aletas de mordida): 4 películas $0

D0277 Radiografías (aletas de mordida, vertical): de 7 a 8 películas $0

D0330 Radiografías (película panorámica): (limitadas a 1 cada 3 años)* $0

D0431 Chequeo de cáncer bucal con una fuente de luz especial $50

D0460 Pruebas de vitalidad de la pulpa $13

D0470 Moldes de diagnóstico $0

D0472 Informe patológico: examen macroscópico de una lesión (sólo cuando 
está relacionada con la pieza dental)

$0
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Diagnóstico/prevención (continuación) 

D0473 Informe patológico: examen microscópico de una lesión  
(sólo cuando está relacionada con la pieza dental)

$0

D0474 Informe patológico: examen microscópico de una lesión y el área  
(sólo cuando está relacionada con la pieza dental)

$0

D1110 Profilaxis (limpieza): adulto (limitada a 2 por año calendario)* $0

Profilaxis adicional (limpieza): además de las  
2 profilaxis (limpiezas) permitidas por año calendario

$45

D1204 Aplicación tópica de flúor: adulto (limitada a 2 por año calendario). Existe 
una limitación combinada de un total de dos D1204 y/o D1206 por año 
calendario.*

$0

D1330 Instrucciones de higiene bucal $0

D1351 Sellador: por pieza $11

D1352 Restauración preventiva con resina en paciente con riesgo de caries 
moderado a alto: pieza dental permanente

$11

D1510 Mantenedor de espacio: fijo, unilateral $105

D1515 Mantenedor de espacio: fijo, bilateral $165

D1555 Extracción del mantenedor de espacio fijo $0

Reconstituyente (rellenos)

D2140 Amalgama: 1 superficie, primaria o permanente $0

D2150 Amalgama: 2 superficies, primarias o permanentes $0

D2160 Amalgama: 3 superficies, primarias o permanentes $0

D2161 Amalgama: 4 o más superficies, primarias o permanentes $0

D2330 Compuesto basado en resina: 1 superficie, anterior $0

D2331 Compuesto basado en resina: 2 superficies, anteriores $0

D2332 Compuesto basado en resina: 3 superficies, anteriores $0

D2335 Compuesto basado en resina: 4 o más superficies, o bien,  
que impliquen un ángulo incisal, anteriores 

$85

D2390 Corona de compuesto basado en resina, anterior $85

D2391 Compuesto basado en resina: 1 superficie, posterior $45

D2392 Compuesto basado en resina: 2 superficies, posteriores $57
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Reconstituyente (rellenos) (continuación)

D2393 Compuesto basado en resina: 3 superficies, posteriores $79

D2394 Compuesto basado en resina: 4 o más superficies, posteriores $110

Corona y puente Todos los cargos por corona y puente (prótesis dental parcial fija) son por unidad 
(cada pieza dental de reemplazo o apoyo equivale a 1 unidad): límite del reemplazo, 1 cada 5 años.

D2510 Incrustación: metálica, 1 superficie $400

D2520 Incrustación: metálica, 2 superficies $400

D2530 Incrustación: metálica, 3 o más superficies $400

D2542 Enchape: metálico, 2 superficies $460

D2543 Enchape: metálico, 3 superficies $460

D2544 Enchape: metálico, 4 o más superficies $460

D2740 Corona: sustrato de cerámica/porcelana $490

D2750 Corona: porcelana fusionada con metal muy resistente $450

D2751 Corona: porcelana fusionada predominantemente con metal base $400

D2752 Corona: porcelana fusionada con metal resistente $425

D2780 Corona: 3/4 de molde de metal muy resistente $450

D2781 Corona: 3/4 de molde predominantemente de metal base $400

D2782 Corona: 3/4 de molde de metal resistente $425

D2790 Corona: molde completo de metal muy resistente $450

D2791 Corona: molde completo predominantemente de metal base $400

D2792 Corona: molde completo de metal resistente $425

D2794 Corona: titanio $450

D2910 Recementado de incrustación: enchape o restauración de cobertura parcial $42

D2915 Recementado de moldes o núcleo y pernos prefabricados $42

D2920 Recementado de corona $42

D2930 Corona de acero inoxidable prefabricada: pieza primaria $100

D2931 Corona de acero inoxidable prefabricada: pieza permanente $100

D2932 Corona de resina prefabricada $130

D2933 Corona de acero inoxidable prefabricada con carilla de resina $160
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Corona y puente (continuación)

D2934 Corona de acero inoxidable cubierta por estética prefabricada: pieza primaria $160

D2940 Restauración de protección $12

D2950 Reconstrucción dental, incluye cualquier perno $130

D2951 Retención de pernos: por pieza, además de la restauración $12

D2952 Perno para moldes y núcleo: además de la corona $160

D2954 Perno y núcleo prefabricados: además de la corona $130

D2960 Laminado labial (laminado de resina): en consultorio $91

D6210 Prótesis fija: molde de metal muy resistente $450

D6211 Prótesis fija: molde predominantemente de base de metal $400

D6212 Prótesis fija: molde de metal resistente $425

D6214 Prótesis fija: titanio $450

D6240 Prótesis fija: porcelana fusionada con metal muy resistente $450

D6241 Prótesis fija: porcelana fusionada predominantemente con base de metal $400

D6242 Prótesis fija: porcelana fusionada con metal resistente $425

D6245 Prótesis fija: porcelana/cerámica $445

D6602 Incrustación: molde de metal muy resistente, 2 superficies $450

D6603 Incrustación: molde de metal muy resistente, 3 o más superficies $450

D6604 Incrustación: molde predominantemente de base de metal, 2 superficies $390

D6605 Incrustación: molde predominantemente de base de metal, 3 o más superficies $390

D6606 Incrustación: molde de metal resistente, 2 superficies $415

D6607 Incrustación: molde de metal resistente, 3 o más superficies $425

D6610 Enchape: molde de metal muy resistente, 2 superficies $440

D6611 Enchape: molde de metal muy resistente, 3 o más superficies $450

D6612 Enchape: molde predominantemente de base de metal, 2 superficies $390

D6613 Enchape: molde predominantemente de base de metal, 3 o más superficies $390

D6614 Enchape: molde de metal resistente, 2 superficies $415

D6615 Enchape: molde de metal resistente, 3 o más superficies $425

D6624 Incrustación: titanio $450
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Corona y puente (continuación)

D6634 Enchape: titanio $450

D6740 Corona: porcelana/cerámica $490

D6750 Corona: porcelana fusionada con metal muy resistente $450

D6751 Corona: porcelana fusionada predominantemente con metal base $400

D6752 Corona: porcelana fusionada con metal resistente $425

D6780 Corona: 3/4 de molde de metal muy resistente $450

D6781 Corona: 3/4 de molde predominantemente de metal base $400

D6782 Corona: 3/4 de molde de metal resistente $425

D6790 Corona: molde completo de metal muy resistente $450

D6791 Corona: molde completo predominantemente de metal base $400

D6792 Corona: molde completo de metal resistente $425

D6794 Corona: titanio $450

Rehabilitación compleja: CARGO ADICIONAL, POR UNIDAD, POR 
MÚLTIPLES CORONAS/REHABILITACIÓN COMPLEJA (6 o más unidades 
de coronas y/o puentes en el mismo plan de tratamiento requiere una 
rehabilitación compleja para cada unidad; solicite las pautas a su dentista) 

$135

D6930 Recementado de prótesis dental parcial fija $59

Prótesis dental implantosoportada. Todos los cargos por corona y puente (prótesis 
dental parcial fija) son por unidad (cada pieza dental implantosoportada de reemplazo equivale 
a 1 unidad): límite de reemplazo, 1 cada 5 años. Todos los cargos por una prótesis dental 
implantosoportada están limitados al reemplazo de 1 cada 5 años. 

D6053 Prótesis dental extraíble implantosoportada o con pilares para arcada 
completamente desdentada

$925

D6054 Prótesis dental extraíble implantosoportada o con pilares para arcada 
parcialmente desdentada

$1,015

D6058 Corona de cerámica o porcelana con pilares $790

D6059 Corona con pilares, de porcelana fusionada con metal (metal muy 
resistente)

$750

D6060 Corona con pilares, de porcelana fusionada con metal 
(predominantemente con metal base)

$700
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Prótesis dental implantosoportada (continuación)

D6061 Corona con pilares, de porcelana fusionada con metal (metal resistente) $725

D6062 Corona de molde de metal con pilares (metal muy resistente) $750

D6063 Corona de molde de metal con pilares (predominantemente con metal base) $700

D6064 Corona de molde de metal con pilares (metal resistente) $725

D6065 Corona implantosoportada de cerámica o porcelana $790

D6066 Corona implantosoportada de porcelana fusionada con metal (titanio, 
aleación de titanio, metal muy resistente)

$750

D6067 Corona implantosoportada de metal (titanio, aleación de titanio,  
metal muy resistente)

$750

D6068 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de cerámica  
o porcelana

$790

D6069 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de porcelana 
fusionada con metal (metal muy resistente)

$750

D6070 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de porcelana 
fusionada con metal (predominantemente con metal base)

$700

D6071 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de porcelana 
fusionada con metal (metal resistente)

$725

D6072 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de molde de metal  
(metal muy resistente)

$750

D6073 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de molde de metal 
(predominantemente con metal base)

$700

D6074 Sujetador con pilares para prótesis dental parcial fija de molde de metal 
(metal resistente)

$725

D6075 Sujetador implantosoportado para prótesis dental parcial fija de cerámica $790

D6076 Sujetador implantosoportado para prótesis dental parcial fija de porcelana 
fusionada con metal (titanio, aleación de titanio, metal muy resistente)

$750

D6077 Sujetador implantosoportado para prótesis dental parcial fija de molde de 
metal (titanio, aleación de titanio, metal muy resistente)

$750

D6078 Prótesis dental fija implantosoportada o con pilares para  
arcada completamente desdentada 

$925
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Prótesis dental implantosoportada (continuación)

D6079 Prótesis dental fija implantosoportada o con pilares para  
arcada parcialmente desdentada 

$1,015

D6092 Recementado de corona implantosoportada o con pilares $82

D6093 Recementado de prótesis dental parcial fija implantosoportada o con 
pilares

$99

D6094 Corona con pilares (titanio) $750

D6194 Corona de sujeción con pilares para prótesis dental parcial fija (titanio) $750

para 
determi-
narse

Rehabilitación compleja en procedimientos de prótesis dentales 
implantosoportadas: CARGO ADICIONAL, POR UNIDAD, POR MÚLTIPLES 
CORONAS/REHABILITACIÓN COMPLEJA (6 o más unidades de coronas 
y/o puentes en el mismo plan de tratamiento requieren una rehabilitación 
compleja para cada unidad; solicite las pautas a su dentista)

$135

Endodoncia (tratamiento del conducto radicular, excluyendo las restauraciones finales)

D3110 Revestimiento del esmalte dental: directo (excluye la restauración final) $13

D3120 Revestimiento del esmalte dental: indirecto (excluye la restauración final) $13

D3220 Pulpotomía: extracción de la pulpa, no parte de un conducto radicular $68

D3221 Desbridamiento pulpar (no para utilizar cuando el conducto radicular se 
trata el mismo día)

$68

D3222 Pulpotomía parcial para apexogénesis: pieza permanente con desarrollo 
incompleto de la raíz

$68

D3310 Conducto radicular anterior: pieza permanente (excluye la restauración final) $210

D3320 Conducto radicular bicúspide: pieza permanente (excluye la restauración final) $245

D3330 Conducto radicular molar: pieza permanente (excluye la restauración final) $335

D3331 Tratamiento de obstrucción del conducto radicular: acceso sin cirugía $92

D3332 Terapia de endodoncia incompleta: pieza inoperable, que no se puede 
restaurar o fracturada

$92

D3333 Reparación de la raíz interna de defectos de perforación $92

D3346 Nuevo tratamiento de terapia previa del conducto radicular: anterior $285

D3347 Nuevo tratamiento de terapia previa del conducto radicular: bicúspide $325

D3348 Nuevo tratamiento de terapia previa del conducto radicular: molar $410

D3410 Apicectomía/cirugía perirradicular: anterior $260
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Endodoncia (continuación)

D3421 Apicectomía/cirugía perirradicular: bicúspide (primera raíz) $290

D3425 Apicectomía/cirugía perirradicular: molar (primera raíz) $320

D3426 Apicectomía/cirugía perirradicular (cada raíz adicional) $105

D3430 Relleno retrógrado por raíz $68

Periodoncia (tratamiento de tejidos secundarios [encía y hueso] de las piezas dentales). Los 
procedimientos regenerativos periodontales están limitados a 1 procedimiento regenerativo por 
sitio (o por pieza, si corresponde), cuando está cubierto en el Cronograma de Cargos del Paciente. 
Los Códigos de los procedimientos relevantes son D4263, D4264, D4266 y D4267. La administración 
localizada de agentes antimicrobiales está limitada a 8 piezas (u 8 sitios, si corresponde) durante  
12 meses consecutivos, cuando está cubierta en el Cronograma de Cargos del Paciente.

D0180 Evaluación periodontal integral: paciente nuevo o establecido* $32

D4210 Gingivectomía o gingivoplastia: 4 o más piezas por cuadrante $170

D4211 Gingivectomía o gingivoplastia: de 1 a 3 piezas por cuadrante $86

D4240 Colgajo gingival (incluye planeación radicular): 4 o más piezas por cuadrante $220

D4241 Colgajo gingival (incluye planeación radicular): de 1 a 3 piezas por cuadrante $115

D4245 Colgajo posicionado apicalmente $220

D4249 Alargamiento de la corona clínica: tejido duro $240

D4260 Cirugía ósea: 4 o más piezas por cuadrante $400

D4261 Cirugía ósea: de 1 a 3 piezas por cuadrante $225

D4263 Injerto de reemplazo óseo: primer sitio en el cuadrante $290

D4264 Injerto de reemplazo óseo: cada sitio adicional en el cuadrante $225

D4266 Regeneración de tejidos guiados: barrera reabsorbible por sitio $380

D4267 Regeneración de tejidos guiados: barrera no reabsorbible por sitio 
(incluye extracción de la membrana)

$430

D4270 Procedimiento de injertos de tejidos blandos del pedículo $285

D4271 Procedimiento de injertos de tejidos blandos gratuitos (incluye cirugía del 
sitio donante)

$295

D4275 Aloinjerto de tejidos blandos $295

D4341 Limpieza de sarro periodontal y planeación radicular: 4 o más piezas por 
cuadrante (limitada a 4 cuadrantes durante 12 meses consecutivos)

$83

D4342 Limpieza de sarro periodontal y planeación radicular: de 1 a 3 piezas por 
cuadrante (limitada a 4 cuadrantes durante 12 meses consecutivos)

$42
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Periodoncia (continuación)

D4355 Desbridamiento de la boca completa para permitir la evaluación y el 
diagnóstico (1 de por vida)

$62

D4381 Administración localizada de agentes quimioterapéuticos por pieza: por informe $45

D4910 Mantenimiento periodontal (limitado a 2 por año calendario) 
(sólo cubierto después de la terapia activa)

$50

D9940 Protector de oclusión: por informe (limitado a 1 por 24 meses) $195

D9951 Ajuste limitado de oclusión $38

D9952 Ajuste completo de oclusión $200

Prótesis (reemplazo de piezas extraíbles, prótesis dental). Incluye hasta 4 ajustes dentro 
de los primeros 6 meses después de la inserción. Reemplazo limitado a 1 cada 5 años. 

D5110 Prótesis dental superior completa $625

D5120 Prótesis dental inferior completa $625

D5130 Prótesis dental superior completa inmediata $645

D5140 Prótesis dental inferior completa inmediata $645

D5211 Prótesis dental parcial superior: base de resina  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$525

D5212 Prótesis dental parcial inferior: base de resina  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$525

D5213 Prótesis dental parcial superior: estructura de molde de metal  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$715

D5214 Prótesis dental parcial inferior: estructura de molde de metal  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$715

D5225 Prótesis dental parcial superior: base flexible  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$575

D5226 Prótesis dental parcial inferior: base flexible  
(incluye ganchos, soportes y piezas dentales)

$575

D5410 Ajuste de prótesis dental completa: superior $43

D5411 Ajuste de prótesis dental completa: inferior $43

D5421 Ajuste de prótesis dental parcial: superior $43

D5422 Ajuste de prótesis dental parcial: inferior $43
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Reparaciones para prótesis

D5510 Reparar base de prótesis dental completa rota $84

D5520 Reemplazar piezas dentales faltantes o rotas: prótesis dental completa 
(cada pieza)

$72

D5610 Reparar base de prótesis dental de resina $84

Reparaciones para prótesis (continuación)

D5630 Reparar o reemplazar gancho roto $105

D5640 Reemplazar piezas dentales rotas: por pieza $77

D5650 Agregar pieza dental a la prótesis dental parcial existente $84

D5660 Agregar gancho a la prótesis dental parcial existente $105

Realineado de prótesis dental (limitado a 1 cada 36 meses)

D5710 Reajuste de prótesis dental superior completa $235

D5711 Reajuste de prótesis dental inferior completa $235

D5720 Reajuste de prótesis dental parcial superior $235

D5721 Reajuste de prótesis dental parcial inferior $235

D5730 Realineado de prótesis dental superior completa: en consultorio $135

D5731 Realineado de prótesis dental inferior completa: en consultorio $135

D5740 Realineado de prótesis dental superior parcial: en consultorio $135

D5741 Realineado de prótesis dental inferior parcial: en consultorio $135

D5750 Realineado de prótesis dental superior completa: en laboratorio $200

D5751 Realineado de prótesis dental inferior completa: en laboratorio $200

D5760 Realineado de prótesis dental superior parcial: en laboratorio $200

D5761 Realineado de prótesis dental inferior parcial: en laboratorio $200

Prótesis dentales provisorias (limitadas a 1 cada 5 años)

D5810 Prótesis dental completa provisoria: superior $300

D5811 Prótesis dental completa provisoria: inferior $300

D5820 Prótesis dental parcial provisoria: superior $265

D5821 Prótesis dental parcial provisoria: inferior $265
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Cirugía bucal (incluye tratamiento postoperatorio de rutina) 
Extracción quirúrgica de la pieza impactada. No se cubre para menores de 15 años,  
a menos que exista una patología (enfermedad).

D7111 Extracción de restos coronales: pieza de primera dentición $12

D7140 Extracción, pieza surgido o raíz expuesta: elevación y/o extracción con fórceps $12

D7210 Extracción quirúrgica de la pieza surgida: extracción del hueso y/o sección 
de la pieza

$50

D7220 Extracción de la pieza impactada: tejido blando $43

D7230 Extracción de la pieza impactada: parcialmente óseo $86

D7240 Extracción de la pieza impactada: completamente óseo $115

D7241 Extracción de la pieza impactada: completamente óseo,  
complicaciones inusuales (se requiere relato)

$115

D7250 Extracción quirúrgica de raíces de piezas dentales residuales: 
procedimiento de corte

$50

D7251 Coronectomía: extracción parcial e intencional de piezas dentales $86

D7260 Cierre de fístulas oroantrales $115

D7261 Cierre principal de una perforación sinusal $115

D7270 Estabilización dental de piezas dentales desplazadas o  
perdidas accidentalmente

$13

D7280 Acceso quirúrgico de una pieza surgida (excluye las muelas de juicio) $13

D7283 Colocación del dispositivo para facilitar la erupción  
de la pieza impactada

$7

D7285 Biopsia del tejido bucal: duro (hueso, pieza dental) (relacionada con 
las piezas dentales; no se permite cuando está en conjunto con otro 
procedimiento quirúrgico)

$74

D7286 Biopsia del tejido bucal: blando (todos los otros) (relacionada con 
las piezas dentales; no se permite cuando está en conjunto con otro 
procedimiento quirúrgico)

$62

D7287 Recopilación de muestras citológicas exfoliativas $74

D7288 Biopsia con cepillo: recopilación de muestras transepiteliales $74

D7310 Alveoloplastia junto con extracciones: 4 o más piezas dentales o  
espacios de las piezas por cuadrante

$55

D7311 Alveoloplastia junto con extracciones: de 1 a 3 piezas dentales o  
espacios de las piezas por cuadrante

$31
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CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Cirugía bucal (continuación)

D7320 Alveoloplastia no junto con extracciones: 4 o más piezas dentales o 
espacios de las piezas por cuadrante

$74

D7321 Alveoloplastia no junto con extracciones: de 1 a 3 piezas dentales o  
espacios de las piezas por cuadrante

$38

D7450 Extracción de quiste o tumor odontogénico benigno: hasta 1,25 cm $13

D7451 Extracción de quiste o tumor odontogénico benigno: superior a 1,25 cm $13

D7471 Extracción de exostosis lateral: maxilar superior y mandíbula $13

D7472 Extracción de torus palatinus $13

D7473 Extracción de torus mandibularis $13

D7485 Reducción quirúrgica de tuberosidad ósea $74

D7510 Incisión y drenaje de absceso: tejido blando intraoral $13

D7511 Incisión y drenaje de absceso: tejido blando intraoral complicado $19

D7960 Frenulectomía (frenectomía o frenotomía): procedimiento  
separado no incidental respecto de otro

$13

D7963 Frenuloplastia $19

Ortodoncia  (movimiento de las piezas dentales). Tratamiento de ortodoncia (beneficio máximo 
de 24 meses de tratamiento interceptivo y/o integral. Los casos o casos atípicos más allá de 24 
meses requieren un pago adicional por el paciente.

D8050 Tratamiento de ortodoncia interceptivo de dentición primaria: bandas $480

D8060 Tratamiento de ortodoncia interceptivo de dentición de transición: bandas $480

D8070 Tratamiento de ortodoncia integral de dentición de transición: bandas $500

D8090 Tratamiento de ortodoncia integral de dentición de adultos: bandas $515

D8660 Consulta por tratamiento de preortodoncia $67

D8670 Consulta por tratamiento de ortodoncia periódica: como parte del contrato

Adultos:

Cargo por tratamiento de 24 meses $2,385

Cargo por mes durante 24 meses $99

D8680 Retención de ortodoncia: extracción de aparatos,  
estructura y colocación de sujetadores

$345

D8999 Procedimiento de ortodoncia no especificado: por informe  
(plan y registros de tratamiento de ortodoncia)

$195



16

CIGNA Dental Care® (DHMO*), Cronograma de Cargos del Paciente

Código Descripción del procedimiento Cargo del 
paciente

Anestesia general/sedación tipo intravenosa: la anestesia general está cubierta cuando la 
realiza un cirujano bucal y es médicamente necesaria para los procedimientos cubiertos indicados en 
el Cronograma de Cargos del Paciente. La sedación tipo intravenosa está cubierta cuando la realiza 
un periodoncista o cirujano bucal y es médicamente necesaria para los procedimientos cubiertos 
indicados en el Cronograma de Cargos del Paciente. La limitación del plan para este beneficio es de 1 
hora por cita. No existe cobertura para anestesia general o sedación intravenosa cuando se utiliza para 
los fines de control de la ansiedad o manejo del paciente.

D9220 Anestesia general: primeros 30 minutos $180

D9221 Anestesia general: 15 minutos adicionales $80

D9241 Sedación consciente intravenosa: primeros 30 minutos $180

D9242 Sedación consciente tipo intravenosa: 15 minutos adicionales $73

Servicios de emergencia

D9110 Tratamiento paliativo (emergencia) del dolor dental:  
procedimiento menor

$0

D9440 Visita al consultorio: después del horario programado habitualmente $53

Servicios varios: el blanqueamiento externo (D9972) está limitado para el uso 
de bandejas de blanqueamiento que se llevan al hogar. Todos los otros métodos  
de blanqueamiento no están cubiertos.

D9972 Blanqueamiento externo por arco $175

Esto puede contener códigos de CDT y/o partes de pasajes, o bien, pasajes completos de la 
nomenclatura contenida en la Terminología odontológica actual, una publicación con derechos 
de autor proporcionada por la American Dental Association. La American Dental Association no 
aprueba ningún código que no esté incluido en su publicación actual.
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Después de que se efectivice su inscripción:

Llame al consultorio odontológico que seleccionó en su formulario de inscripción. Si desea cambiar 
de consultorios odontológicos, se puede arreglar una transferencia sin cargo llamando a CIGNA 
Dental al número gratuito que figura a continuación. Existen múltiples formas de ubicar a un Dentista 
general de la red de DHMO:

n	 Directorio de proveedores en línea en www.cigna.com. 

n	 Llame al Departamento de Servicios Odontológicos de Atención al Cliente al 1-800-CIGNA24 
(1-800-244-6224), de lunes a viernes, de 8 a. m. a 6 p. m.

EMERGENCIA:  si surge una emergencia que cause dolor agudo o una enfermedad que requiera 
tratamiento inmediato mientras se encuentre fuera del área de servicio, o bien si no puede 
comunicarse con su Consultorio de la red, CIGNA Dental Health le reembolsará el costo de la atención 
de emergencia para el alivio del dolor (tratamiento paliativo) de acuerdo con su plan de beneficios. El 
tratamiento definitivo (p. ej., conducto radicular) no se considera paliativo y su Dentista de atención 
primaria no debe realizarlo ni recomendarlo. Consulte el listado adjunto para obtener una descripción 
completa de las exclusiones y limitaciones.
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Disponible con su plan CIGNA Dental Care® DMHO. 

El robo de identidad es el delito de crecimiento más rápido en los Estados Unidos, que 
afecta a 9.9 millones de personas por año.* Es un delito grave que se produce cuando una 
persona no autorizada utiliza de manera fraudulenta su información personal: su nombre, 
número de Seguro Social, número(s) de cuenta(s) de crédito/bancaria(s) o número de licencia 
de conducir. Generalmente, es un delito oculto que lleva a las víctimas más de un año de 
descubrir y, posiblemente más tiempo, restaurar sus registros crediticios y buen nombre. El 
Programa de robo de identidad de CIGNA le proporciona servicios de resolución valiosos 
para ayudarle a tratar los problemas de robo de identidad críticos que se puede encontrar. 

Nuestros gerentes de casos personales se encuentran disponibles para brindarle ayuda 
valiosa, como:

>	 Revisión de su información crediticia para determinar si ha ocurrido un robo de identidad;

>	 Un paquete de resolución de robo de identidad;

>	 Una declaración jurada de robo de identidad para utilizar en agencias de informes 
crediticios y con acreedores;

>	 Asistencia para cancelar tarjetas perdidas o robadas;

>	 Acceso a informes crediticios gratuitos;

>	 Educación sobre cómo identificar y evitar el robo de identidad;

Usted tiene acceso ilimitado a nuestros gerentes de casos personales hasta que  
se resuelve su caso. Los gerentes de casos personales se encuentran disponibles  
las 24 horas del día, los 365 días del año.

Programa de robo de identidad de CIGNA
Desde EE. UU. y Canadá: 1-888-226-4567
Desde otros lugares, realice una llamada de cobro  
revertido al 1-202-331-7635
Fax: 1-202-331-1528
Correo electrónico: cigna@europassistance.com

Mencione el Grupo 57 cuando solicite asistencia. 

*Javelin Strategy and Research, febrero de 2009





Es posible que los beneficios, las primas y los coseguros cambien a partir del 1 de enero de 2013.

*��El término “DHMO” se utiliza para hacer referencia a los diseños de productos, que pueden diferir por 
Estado de residencia del inscrito, incluidos, entre otros, planes prepagos, planes de atención administrada 
y planes con características de acceso abierto.

“CIGNA Dental” es una marca de servicio y el logotipo “Tree of Life” es una marca de servicio registrada 
de CIGNA Intellectual Property, Inc., otorgadas bajo licencia para su uso por parte de CIGNA Corporation 
y sus subsidiarias operativas. Todos los productos y servicios los proporcionan exclusivamente 
dichas subsidiarias operativas, no CIGNA Corporation. Entre las subsidiarias se incluyen Connecticut 
General Life Insurance Company, CIGNA HealthCare of Connecticut, CIGNA Dental Health, Inc. y sus 
subsidiarias. CIGNA Dental Health Plan of Arizona, Inc. proporciona el plan CIGNA Dental Care. 

“CIGNA Medicare Services”, “CIGNA Medicare Select Plus Rx” (HMO), “CIGNA Medicare Select Plus 
Rx - Dual (HMO SNP)”, “CIGNA Medicare Select” (HMO) y el logotipo “Tree of Life” son marcas de 
servicio registradas de CIGNA Intellectual Property, Inc., otorgadas bajo licencia para su uso 
por parte de CIGNA Corporation y sus subsidiarias operativas. Los planes CIGNA Medicare 
Select y CIGNA Medicare Select Plus Rx no son ofrecidos por CIGNA Corporation, sino por la 
subsidiaria operativa CIGNA HealthCare of Arizona, Inc. CIGNA HealthCare of Arizona, Inc. es 
una organización de Medicare Advantage con un contrato de Medicare que ofrece diversos 
planes individuales (incluido el plan CIGNA Medicare Select Plus Rx - Dual, que es un plan 
de atención coordinada ofrecido sin un contrato con el programa Medicaid de Arizona). A 
partir de la fecha de su publicación, los planes CIGNA Medicare Select y CIGNA Medicare 
Select Plus Rx son ofrecidos a empleadores y personas únicamente en el Condado de 
Maricopa y en ciertos códigos postales dentro de Apache Junction y Queen Creek, 
Arizona. Todos los modelos se utilizan únicamente para propósitos ilustrativos.
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