Proficiency of Language Assistance Services

English - ATTENTION: Language assistance services, free of charge, are available to you. For current Cigna
customers, call the number on the back of your ID card. Otherwise, call 1.800.244.6224 (TTY: Dial 711).

Spanish - ATENCION: Hay servicios de asistencia de idiomas, sin cargo, a su disposicidn. Si es un cliente
actual de Cigna, llame al numero que figura en el reverso de su tarjeta de identificacion. Si no lo es, llame
al 1.800.244.6224 (los usuarios de TTY deben llamar al 711).

Chinese - j£ % : ﬁiﬁ_f%ﬁiﬁgﬁﬁﬁéfmﬁﬂﬁiﬁ% » ¥t Cigna FIRAE = - SEEEELHY ID RE7 HAYHTHS -
Hth= F35%07E 1.800.244.6224  (FEEELR © 551 711)

Vietnamese — XIN LUU Y: Quy vi dugc cép dich vu tro giup vé ngdn nglr mién phi. Danh cho khach hang hién tai

cua Cigna, vui 1ong goi s6 & mat sau thé Hoi vién clia quy vi. Cac trwong hop khac, xin goi sb 1.800.244.6224
(TTY: Quay so 711).

Korean - o|: 313018 ABSHAIL 22, 010 N8l HU2E 222 0184Y & UL LICT €5} Cigna
JURIHEHME ID 7tE SIHO| Qe MotHS 2 A2t FAA|Q. 7|Et CHE A 20 = 1.800.244.6224

(TTY: CHO|Y 711)HO 2 F 2}*Hx*')\|2.

Tagalog - PAUNAWA: Makakakuha ka ng mga serbisyo sa tulong sa wika nang libre. Para sa mga
kasalukuyang customer ng Cigna, tawagan ang numero sa likuran ng iyong ID card. O kaya, tumawag sa
1.800.244.6224 (TTY: I-dial ang 711).

Russian — BHUMAHME: Bam MoryT npefoctasuTb 6ecnnartHble ycnyru nepesoga. Ecnu Bbl yxe
yyacTtByeTe B nnaHe Cigna, NO3BOHUTE MO HOMEpPY, yKa3aHHOMY Ha o0bpaTHOW CTOPOHe BaLLen
NOEHTUMPUKALMOHHOM KapTOYKN y4acTHMKa nnaHa. Ecnu Bbl He ABNSETECh YHACTHUKOM OOHOIO M3 HaLUMUX
nnaHoB, NO3BOHUTE NO HoMepy 1.800.244.6224 (TTY: 711).

Auattl) oSl el e ¢y paad a1 Juai¥) ela s el Cigna edkeal o dalia duilaal das 01 et sl ola i - Arabic
(711 @ =31 :TTY) 1.800.244.6224 « Juail |

French Creole - ATANSYON: Gen sevis &d nan lang ki disponib gratis pou ou. Pou kliyan Cigna yo, rele
nimewo ki deye kat ID ou. Sinon, rele nimewo 1.800.244.6224 (TTY: Rele 711).

French - ATTENTION : Des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement. Si vous étes un
client actuel de Cigna, veuillez appeler le numéro indigué au verso de votre carte d’identité. Sinon, veuillez
appeler le numéro 1.800.244.6224 (ATS : composez le numéro 711).

Portuguese - ATENCAO: Tem ao seu dispor servicos de assisténcia linguistica, totalmente gratuitos. Para
clientes Cigna atuais, ligue para o numero gue se encontra no verso do seu cartdo de identificacdo. Caso
contrario, ligue para 1.800.244.6224 (Dispositivos TTY: marque 711).

Polish - UWAGA: w celu skorzystania z dostepnej, bezptatnej pomocy jezykowej, obecni klienci firmy
Cigna moga dzwoni¢ pod numer podany na odwrocie karty identyfikacyjnej. Wszystkie inne osoby
prosimy o skorzystanie z numeru 1800 244 6224 (TTY: wybierz 711).

Japanese - TR FIH AARFEZFE I NDIHFE. ﬁﬁ*id)?ﬁﬁi%ﬂ— ERXZCHIBWRITE T, IRED Cigha D
HERRIE D A— FEEDE E%Hi’( HEFEICTCTEBLLITEL, TODMDFIE.1.800.244.6224 (TTY: 711)
EC. BEFICTCTERSICE

Italian - ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Per i clienti Cigna attuali,
chiamare il numero sul retro della tessera di identificazione. In caso contrario, chiamare il numero
1.800.244.6224 (utenti TTY: chiamare il numero 711).

German - ACHTUNG: Die Leistungen der Sprachunterstitzung stehen lhnen kostenlos zur Verflgung.
Wenn Sie gegenwartiger Cigna-Kunde sind, rufen Sie bitte die Nummer auf der Rlckseite |hrer
Krankenversicherungskarte an. Andernfalls rufen Sie 1.800.244.6224 an (TTY: Wahlen Sie 711).

0248 (sl et L il «Cigna (xd gl sitie 51 2 s8ie 41 Laid g 801 €y sem 44 ¢Sl ) S leda c4a 55 — Persian (Farsi)
1) 71T ol 10l 5230 0 505 Gl o jlad) 3,80 lei 1.800.244.6224 o jedi Ly Oy sai) 5 50 280 Gl el Jlulid & )\S iy
(.l...us 4_5J=\Sa)\.a.ﬁa



Greek - MPOZOXH: Ynapyouv 0IaB£0IUEC Yia €046 dWPEAV UNNPETIEC UNOOTAPIENG Yyia TN YAwoaoa.
lMa 6ooug sioTe NON neAaTec TnG Cigna, KAAESTE Tov apIBPO Nou BPICKETAI OTO NICW HEPOC TNG TAUTOTNTAG
0ac. AlaQopeTika, KaAéaTe 0To 1.800.244.6224 (Ynnpeoieg TnAeypagounxaving: Kaéote 711).

Gujarati - Alcltlol: MR HIZ UL el AclA, [lgles, GUudsu 8. ddHlet Cigna &S HI2, dMIRL ID
518 W0ell olo1? UR Slot 530, WAL, 1.800.244.6224 UR SIA $2A (TTY: slad A 711).

Hindi - &1 & mﬁvwmﬂwﬁrawmél ana%aq’?aarmmaﬂéé‘raﬂé
F IS W AR W FoT A GHY &1 3727, 1.800.244.6224 T Hiel HY (TTY: 711 ST FY)|

Laotian - 39lals: uuam‘uaoyLmsmuwﬁm"lmmu?oaucaym gaavgnea Cigna Jgady, Wit LU can
mmaznslmnznfjUoUwqmammanaegmw FOS9u, Wt 1.800. 244.6224 (TTY: Y 71).

I A onr e SK 6 (T U e § L 2o Cigna mas gt s =i Fd L T embs wsbe (U217 -7 - Urdu
(< 71:TTY) L/JK/ 1.800.244.6224 )/; o2 é{

Navajo - BAA’ AKONINIZIN: Saad bee dka’e’eyeed bee &ka’anida’awo’, t'aa jiik’eeh, nich’j’ bee
ahodot'i’. K'ad Cigna bit ba hada’dit’éhigii, nihinaaltsoos nitl'izi bee nééhozinigii bine’déé’ béésh bee
hane'i bikd'igii bee hodiilnih. Doodago, kohjj’ 1.800.244.6224.hodiilnih (TTY: 711 bit adadidiilchib).
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