
Proficiency of Language Assistance Services

English – ATTENTION: Language assistance services, free of charge, are available to you. For current Cigna 
customers, call the number on the back of your ID card. Otherwise, call 1.800.244.6224 (TTY: Dial 711).

Spanish – ATENCIÓN: Hay servicios de asistencia de idiomas, sin cargo, a su disposición. Si es un cliente 
actual de Cigna, llame al número que figura en el reverso de su tarjeta de identificación. Si no lo es, llame  
al 1.800.244.6224 (los usuarios de TTY deben llamar al 711).

Chinese – 注意：我們可為您免費提供語言協助服務。對於 Cigna 的現有客戶，請致電您的 ID 卡背面的號碼。 
其他客戶請致電 1.800.244.6224 （聽障專線：請撥 711）。

Vietnamese – XIN LƯU Ý: Quý vị được cấp dịch vụ trợ giúp về ngôn ngữ miễn phí. Dành cho khách hàng hiện tại 
của Cigna, vui lòng gọi số ở mặt sau thẻ Hội viên của quý vị. Các trường hợp khác, xin gọi số 1.800.244.6224  
(TTY: Quay số 711).

Korean – 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 현재 Cigna 
가입자님들께서는 ID 카드 뒷면에 있는 전화번호로 연락해주십시오. 기타 다른 경우에는 1.800.244.6224  
(TTY: 다이얼 711)번으로 전화해주십시오.

Tagalog – PAUNAWA: Makakakuha ka ng mga serbisyo sa tulong sa wika nang libre. Para sa mga 
kasalukuyang customer ng Cigna, tawagan ang numero sa likuran ng iyong ID card. O kaya, tumawag sa 
1.800.244.6224 (TTY: I-dial ang 711).

Russian – ВНИМАНИЕ: вам могут предоставить бесплатные услуги перевода. Если вы уже 
участвуете в плане Cigna, позвоните по номеру, указанному на обратной стороне вашей 
идентификационной карточки участника плана. Если вы не являетесь участником одного из наших 
планов, позвоните по номеру 1.800.244.6224 (TTY: 711).

Arabic – برجاء الانتباه خدمات الترجمة المجانية متاحة لكم. لعملاء Cigna الحاليين برجاء الاتصال بالرقم المدون علي ظهر بطاقتكم الشخصية. 
او اتصل ب 1.800.244.6224 (TTY: اتصل ب 711).

French Creole – ATANSYON: Gen sèvis èd nan lang ki disponib gratis pou ou. Pou kliyan Cigna yo, rele 
nimewo ki dèyè kat ID ou. Sinon, rele nimewo 1.800.244.6224 (TTY: Rele 711).

French – ATTENTION : Des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement. Si vous êtes un 
client actuel de Cigna, veuillez appeler le numéro indiqué au verso de votre carte d’identité. Sinon, veuillez 
appeler le numéro 1.800.244.6224 (ATS : composez le numéro 711).

Portuguese – ATENÇÃO: Tem ao seu dispor serviços de assistência linguística, totalmente gratuitos. Para 
clientes Cigna atuais, ligue para o número que se encontra no verso do seu cartão de identificação. Caso 
contrário, ligue para 1.800.244.6224 (Dispositivos TTY: marque 711).

Polish – UWAGA: w celu skorzystania z dostępnej, bezpłatnej pomocy językowej, obecni klienci firmy 
Cigna mogą dzwonić pod numer podany na odwrocie karty identyfikacyjnej. Wszystkie inne osoby 
prosimy o skorzystanie z numeru 1 800 244 6224 (TTY: wybierz 711).

Japanese – 注意事項：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスをご利用いただけます。現在の Cigna の 
お客様は、ID カード裏面の電話番号まで、お電話にてご連絡ください。その他の方は、1.800.244.6224（TTY: 711） 
まで、お電話にてご連絡ください。

Italian – ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Per i clienti Cigna attuali, 
chiamare il numero sul retro della tessera di identificazione. In caso contrario, chiamare il numero 
1.800.244.6224 (utenti TTY: chiamare il numero 711).

German – ACHTUNG: Die Leistungen der Sprachunterstützung stehen Ihnen kostenlos zur Verfügung. 
Wenn Sie gegenwärtiger Cigna-Kunde sind, rufen Sie bitte die Nummer auf der Rückseite Ihrer 
Krankenversicherungskarte an. Andernfalls rufen Sie 1.800.244.6224 an (TTY: Wählen Sie 711).

Persian (Farsi) – توجه: خدمات کمک زبانی٬ به صورت رايگان به شما ارائه می شود. برای مشتريان فعلی ٬Cigna لطفاً با شماره ای که در 
پشت کارت شناسايی شماست تماس بگيريد. در غير اينصورت با شماره 1.800.244.6224 تماس بگيريد (شماره تلفن ويژه ناشنوايان: شماره 711 را 

شماره گيری کنيد). 



Greek – ΠΡΟΣΟΧΗ: Υπάρχουν διαθέσιμες για εσάς δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης για τη γλώσσα.  
Για όσους είστε ήδη πελάτες της Cigna, καλέστε τον αριθμό που βρίσκεται στο πίσω μέρος της ταυτότητάς 
σας. Διαφορετικά, καλέστε στο 1.800.244.6224 (Υπηρεσίες τηλεγραφομηχανής: Καλέστε 711).

Gujarati – સાવધાન: તમારા માટે ભાષા સહાય સેવાઓ, નનઃશલુ્ક, ઉપલબધ છે. વત્તમાન Cigna ગ્ાહ્કો માટે, તમારા ID 
્કાર્ત પાછળના નબંર પર ફોન ્કરો. અનયથા, 1.800.244.6224 પર ્કૉલ ્કરો (TTY: રાયલ ્કરો 711).

Hindi – ध्यान दें: आपके लिए भयाषया सहया्तया सेवयाएं नन:शुलक उपिब्ध हैं। Cigna के मौजूदया ग्याहक अपने आईडी कयाड्ड 
के पीछे लिखे नंबर पर कॉि कर सकत ेहैं। अन्थया, 1.800.244.6224 पर कॉि करें (TTY: 711 डया्ि करें)।

Laotian – ເອົາໃຈໃສ:່ ມບໍີລິການຊວ່ຍເຫືຼອດາ້ນພາສາໃຫທ້າ່ນໂດຍບ່ໍເສຍຄາ່. ສາໍລບັລກູຄາ້ Cigna ປະຈບຸນັ, ໃຫໂ້ທໄປທ່ີເລກ
ໝາຍທ່ີຢູດ່າ້ນຫຼງັບດັປະຈາໍຕວົສະມາຊກິຂອງທາ່ນ. ຫືຼບ່ໍດ ັງ່ນ ັນ້, ໃຫໂ້ທໄປທ່ີ 1.800.244.6224 (TTY: ໂທ 711).
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Navajo – BAA’ !KON&N&ZIN: Saad bee 1ka’e’eyeed bee 1ka’an7da’awo’, t’11 j77k’eeh, nich’8’ bee 
ah00t’i’. K’ad Cigna bi[ b1 hada’d7t’4h7g77, nihinaaltsoos nit[‘7z7 bee n44hozin7g77 bine’d66’ b44sh bee 
hane’7 bik1’7g77 bee hod7ilnih. Doodago, kohj8’ 1.800.244.6224.hod7ilnih (TTY: 711 bi[ adadid77lchi[).
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