
Planes Individuales y Familiares
Ofrecido por Cigna Health and Life Insurance Company o sus afiliadas

¿Atención virtual desde $0?
Así es.

No se limite a adquirir un seguro. Adquieran tranquilidad con beneficios que cuidan su bolsillo.
Los planes de seguro individuales y familiares de Cigna Healthcare℠ ofrecen atención virtual desde $0* por 
mes y citas de bienestar con MDLIVE®. Eso significa acceso a atención médica las 24 horas, los 7 días de la 
semana, durante todo el año, incluso de noche, los fines de semana y los feriados.
Estos son solo algunos de los beneficios de atención 
virtual con los que puede contar:
•	 Hacer una consulta virtual de urgencia o recibir una 

evaluación de bienestar anual con MDLIVE desde $0  
por mes

•	 Programar una cita para la salud del comportamiento/
salud mental o de dermatología en línea, en tan solo  
unos minutos

•	 Acceder a médicos y pediatras certificados, así como 
a consejeros y psiquiatras con licencia, y pedirles que 
envíen las recetas directamente a su farmacia local

Exámenes de bienestar virtuales
Puede hacerse chequeos preventivos durante los exámenes 
de bienestar virtuales a través de MDLIVE. No espere una 
factura: los exámenes de bienestar virtuales y los análisis 
de laboratorio relacionados con la visita están cubiertos 
sin costo adicional como parte de los beneficios de cuidado 
preventivo para la mayoría de los planes de salud.
Atención médica virtual
Los médicos certificados de MDLIVE pueden diagnosticar, 
tratar y recetar casi cualquier medicamento para 
condiciones médicas menores, como por ejemplo:

•	 Acné
•	 Alergias
•	 Asma
•	 Bronquitis
•	 Resfríos y gripe
•	 Estreñimiento
•	 Diarrea
•	 Dolor de oídos

•	 Fiebre
•	 Dolor de cabeza
•	 Infecciones
•	 Picaduras  

de insectos
•	 Dolores 

articulares
•	 Náuseas
•	 Conjuntivitis
•	 Sarpullidos

•	 Infecciones 
respiratorias

•	 Herpes zóster
•	 Sinusitis
•	 Infecciones 

cutáneas
•	 Dolor de 

garganta
•	 Infecciones 

urinarias

Atención virtual para la salud del comportamiento/ 
salud mental
Los consejeros y psiquiatras con licencia disponibles a través 
de MDLIVE brindan apoyo para diferentes cuestiones,  
tales como:

¿Necesita el apoyo de MDLIVE?
Para conectarse con un proveedor virtual de MDLIVE 
por teléfono, llame a MDLIVE las 24 horas, los 7 días de la 
semana, al 888.525.7713.
Para hablar por videochat, visite myCigna.com® o 
descargue la aplicación myCigna®.**

¿Quiere una aseguradora de salud que 
pueda darle lo que necesita y también le 
cuide el bolsillo?
Póngase en contacto con su corredor e inscríbase en 
un plan hoy mismo.Todas las declaraciones informativas aparecen al final de este documento.
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•	 Adicciones
•	 Autismo
•	 Trastorno bipolar
•	 Problemas conductuales 

en niños y adolescentes
•	 Depresión
•	 Asesoría por  

violencia familiar

•	 Trastornos alimentarios
•	 Problemas familiares
•	 Asesoría para LGBTQ+
•	 Trastorno obsesivo-

compulsivo (TOC)
•	 Trastornos de pánico
•	 Depresión posparto
•	 Trauma/trastorno por 

estrés postraumático

¿Lo sabía?

Con un copago de $0 en la 
mayoría de los planes, la atención virtual 
para condiciones menores cuesta menos 
que las visitas a un centro de cuidado de 
urgencia y una sala de emergencias.***



** La descarga y el uso de la aplicación móvil myCigna están sujetos a los términos y las condiciones de la aplicación y la tienda en línea desde la cual se descargue. Se aplican los cargos estándares de las 
compañías de telefonía celular y uso de datos.
*** Esta información tiene fines educativos únicamente. No es asesoramiento médico. Hable con su proveedor de cuidado de la salud si necesita recomendaciones para cuidar su salud. En caso de emergencia, 
marque el 911 o visite la sala de emergencias más cercana.
La disponibilidad del producto puede variar según la ubicación y el tipo de plan, y está sujeta a cambios. Todas las pólizas de seguro de salud y los planes de beneficios de salud tienen exclusiones y limitaciones. 
Para conocer los costos y los detalles de la cobertura, revise los documentos de su plan o comuníquese con un representante de Cigna Healthcare.
Los productos y servicios de Cigna Healthcare se brindan exclusivamente por o a través de subsidiarias operativas de The Cigna Group, que incluyen a Cigna Health and Life Insurance Company, Cigna HealthCare 
of Arizona, Inc., Cigna HealthCare of Georgia, Inc., Cigna HealthCare of Illinois, Inc., Cigna HealthCare of North Carolina, Inc. y Cigna HealthCare of Texas, Inc. El nombre de Cigna HealthCare, el logotipo, y otras 
marcas de Cigna son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc.
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